
 
 
CONDITIONS DE VENTE 
 
Renseignements généraux 
Ce contrat a pour but de définir les conditions générales de vente et les relations contractuelles qui s’établissent 
entre W.I.L.D et son client lors d’un achat. Ces conditions sont complètes et définitives. 
Toute commande validée par un client implique l’accord de celui-ci à l’ensemble des conditions générales de vente 
inscrites ici. W.I.L.D conserve la propriété de ses produits jusqu’au paiement intégral du prix par le client. 
Il est fortement conseillé de nous fournir un numéro de téléphone. En cas de problème avec votre commande, nous 
vous appellerons afin de l’expédier dans les meilleurs délais. 
Tout bon de commande signé constitue une acceptation qui ne peut être remise en cause que dans les cas prévus 
dans le présent contrat comme « droit de rétractation » et « rupture de stock ». 
Les prix des articles sont fermes, définitifs, nets de taxes. 
 
Coordonnées 
E-mail : tom@wildkarnivor.com 
 
Modes de règlement 
Par chèque bancaire 
Chèque à l’ordre de Thomas Verdonck joint à votre commande. Le chèque ne sera déposé en banque qu’après 
expédition de votre colis. 
Par carte bancaire 
Via le site sécurisé Paypal (+ d’infos sur Paypal à cette adresse : http://www.paypal.fr). 
 
Délais de livraison 
Les commandes seront servies dès réception du chèque ou du paiement Paypal. Il se peut qu’un article soit devenu 
indisponible, nous vous contacterons pour trouver une solution. 
 
Pour la France, les articles sont expédiés par la poste en Colissimo. Le facteur vous délivrera le paquet à domicile 
dans les 48 heures. 
 
Pour les pays de la communauté européenne, les paquets sont expédiés de la même façon, mais cela  pourra mettre 
jusqu’à une semaine. 
 
Si vous commandez qu’un ou deux CDs, votre commande sera expédiée par lettre simple dans une enveloppe à 
bulles. Aussi les frais de port seront diminués. 
 
Modalités de retour 
A la réception de votre commande, vérifiez bien le contenu et l’état des marchandises. Si vous constatez une 
anomalie, retournez nous les articles en nous indiquant la raison, nous vous contacterons pour trouver une solution. 
 
Droit de rétractation : Le consommateur dispose, dans un délai de 7 jours ouvrables à compter de la livraison de sa 
commande, d’un droit de retour, d’échange, avoir ou remboursement, des produits ne lui convenant pas. 
Les articles doivent être retournés en bon état, complets, non usagés, non portés. Les CDs ne devront pas être 
décellophanés. 
 
Frais de port 
Le coût de l’emballage est inclus dans les frais de port. 
 

Nb d’articles 1 à 2 3 et + Mode 

France 
UE 
Dom/Tom 
Autres pays 

5.10€ 
15.00€ 
8.00/9.20€ 
21.00€ 

7.20€ 
16.50€ 
16.20/25.60€ 
28.00€ 

Colissimo 
Colissimo international 
Colissimo outre-mer 
Colissimo international 

* Si vous ne commandez qu’un ou deux CDs, les frais de port ne s’élèvent qu’à 2.40€ (pour la France uniquement) 


